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ТАСТЕМІР Сара Бектемірқызы,
№48 жалпы орта мектебінің педагог-психологы.
Шымкент қаласы

БІЛІМ БЕРУ КЕҢІСТІГІНДЕГІ ЭМОЦИОНАЛДЫҚ АМАНДЫҚ: ПЕДАГОГ-ПСИХОЛОГ ЖӘНЕ АТА-АНАЛАРДЫҢ БІРЛЕСКЕН ЖАУАПКЕРШІЛІГІ

Аннотация:
Мақалада оқушылардың эмоционалдық амандығы, психологиялық қауіпсіз орта қалыптастыруда педагог-психолог пен ата-аналардың рөлі, сондай-ақ заманауи ақпараттық орта жағдайында ата-аналық бақылаудың маңыздылығы қарастырылады.
Кіріспе
Қазіргі қоғамдағы әлеуметтік-экономикалық өзгерістер, цифрландыру, ақпараттың шектен тыс көптігі балалардың психологиялық амандығына айтарлықтай әсер етуде. Оқушылар интернеттегі қысымға, кибербуллингке, әлеуметтік салыстыруға, мазасыздық пен күйзеліске жиі ұшырайды. Мұндай жағдайда мектеп психологының кәсіби қолдауының ғана емес, сонымен қатар ата-аналардың тұрақты әрі жіті бақылауының маңызы ерекше болып отыр.
Эмоционалдық амандық – баланың өзін қауіпсіз сезінуі, эмоцияларын түсіну және реттей алуы, жақын адамдар тарапынан қолдауды сезіну деңгейі. Бұл көрсеткіш оқу жетістіктеріне, қарым-қатынас сапасына және тұлғалық дамуға тікелей әсер етеді.
1. Оқушылардың эмоционалдық амандығы: заманауи сын-қатерлер
Оқушының эмоционалдық амандығына теріс ықпал ететін негізгі факторлар:
· ақпараттық жүктеменің артуы;
· интернеттегі бақылаусыз контент;
· ата-ана тарапынан эмоциялық қолдаудың жетіспеуі;
· құрдастар арасындағы бәсекелестік;
· әлеуметтік желілердегі кибербуллинг;
· отбасылық қарым-қатынас дағдарыстары.
Бұл жағдайлар — ата-аналар мен мектептің бірлескен әрекетін қажет ететін мәселелер. Баланың күйзеліске ұшырауы көбіне үй жағдайындағы эмоционалдық фонмен де тікелей байланысты.
2. Педагог-психологтың эмоционалдық амандықты қамтамасыз етудегі рөлі
· Диагностика
Психолог қауіпті эмоционалдық белгілерді ерте анықтап, оқушының күйін бақылауға мүмкіндік береді.
· Кеңес беру
Баланың эмоцияларды дұрыс өңдеуіне, өзін-өзі реттеу дағдыларын қалыптастыруға көмектеседі.
· Профилактика
Тренингтер, топтық сабақтар, релаксациялық жаттығулар арқылы эмоционалдық интеллект дамытылады.
· Педагогтармен жұмыс
Мұғалімдерге сыныптағы психологиялық климатты жақсарту бойынша ұсыныстар беріледі.
3. Эмоционалдық интеллект және баланың дамуы
Эмоционалдық интеллектті дамытатын жаттығулар:
· эмоциялық күнделік жүргізу;
· рөлдік ойындар;
· өзін танып-білуге бағытталған арт-терапия элементтері;
· тыныс алу, релаксация жаттығулары.
4. Ата-аналардың эмоционалдық амандықты сақтаудағы жауапкершілігі
Баланың психологиялық жағдайы көбіне үйдегі эмоционалдық климатқа тәуелді. Ата-аналардың жіті бақылауы келесі себептер бойынша маңызды:
· Интернет пен гаджеттерді қауіпсіз қолдану
Баланың қандай контент тұтынатынын, қандай блогерлерді қарайтынын, кіммен байланысатынын ата-ана бақылауы шарт. Бұл кибербуллингтің, қауіпті челлендждердің және тәуелділіктің алдын алады.
· Эмоционалдық белгілерді ерте тану
Ата-аналар баланың мінезіндегі психологиялық дабыл белгілерін тезірек байқауы мүмкін:
· тұйықталу, ашушаңдық;
· ұйқының бұзылуы;
· өзін бағалаудың төмендеуі;
· оқуға қызығушылықтың жоғалуы.
· Отбасылық қолдау атмосферасы
Отбасы — баланың негізгі қауіпсіз аймағы. Эмоционалдық қолдаудың жетіспеуі оқушыда мазасыздық пен күйзелісті күшейтеді.
· Мектеппен тұрақты байланыс
Психологпен, мұғалімдермен тұрақты байланыс арқылы ата-ана баласының дамуы туралы толық ақпарат алып, қиындықтарды ерте кезеңде шешуге мүмкіндік алады.
5. Психологиялық қауіпсіз ортаны бірігіп қалыптастыру
Эмоционалдық амандық тек мектептің немесе тек ата-ананың міндеті емес — бұл ортақ жауапкершілік. Психолог, мұғалім және отбасы бірлесе әрекет еткен жағдайда ғана бала қауіпсіз, жайлы ортада өседі.
Қорытынды
Білім беру ұйымындағы эмоционалдық амандықты сақтау — кешенді және өзекті міндет. Ол педагог-психологтың кәсіби жұмысы, педагогтардың қолдаушы позициясы және ең бастысы, ата-аналардың тұрақты, саналы, жіті бақылауы мен қамқорлығының нәтижесінде жүзеге асады. Бірлескен әрекет оқушының психологиялық тұрақтылығын арттырып, тұлғалық дамуына оң ықпал етеді.
